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お取引先 各位

YKK AP株式会社

南東北支社東北エクステリア支店

新潟支社新潟支店

東日本エクステリア支社

エクステリア業務センター

熊本地震による出荷・配送及び

お問い合わせ対応への影響について

拝啓貴社ますますご盛栄のこととお慶び申し上げます。

平素は、YKKAP商品に格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げます。

さて、本日夕刻に発生いたしました熊本地震により、九州製造所・九州DC

が影響を受けており、本日予定しておりました商品の出荷が困難な状況と

なっております。

また、現地における被害の影響により、お電話等でのお問い合わせにも

十分に対応出来ない状況となっております。

今後の出荷・配送状況およびお問い合わせ対応の再開につきましては、

復旧の目途が経ち次第、改めてご連絡させていただきます。

皆様には多大なご迷惑をおかけしますが、何卒諸事情をご賢察いただき、

ご理解賜りますよう宜しくお願い申し上げます。

敬具


